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Почта России определила лучших сотрудников по основным профессиям
в Омской области

Состоялась церемония награждения участников регионального этапа
Всероссийского конкурса профессионального мастерства Почты России. В этом году
за звание лучших борются представители основных почтовых профессий:
начальники отделений, операторы, почтальоны, сортировщики и водители.



В номинации «Лучший начальник почтового отделения» победителем стала Екатерина
Клейман из 646780 из р.п. Русская Поляна. Второе место завоевала Анастасия Нестерова,
достойно представившая омское отделение 644052. Третью ступень пьедестала заняла
Юлия Мельник из отделения 644505 п. Горячий Ключ.

Лучшим почтовым оператором стала Анастасия Филатова из городского офиса 644010.
Второе место заняла Ирина Жила из почтового отделения 646780 р.п. Русская Поляна. И,
наконец, третье место завоевал Владислав Колбасин из 644961 г. Омск.

Победителем в номинации «Лучший почтальон» стала Оксана Бабинец из омского
отделения 644052. Второе место заняла Лада Гинтер — опытный и прославленный
почтальон 646768 с. Тихвинка.

В номинации «Лучший водитель» выиграли омичи: лидером стал Александр Борисов, на
втором месте — Михаил Дутов. Третье место присудили Александру Полину из участка
курьерской доставки.

Лучшим сортировщиком стал Евгений Моргунов из омского магистрального
сортировочного центра (МСЦ). Второе место — у Натальи Чебоксаровой из Русско-



Полянского подразделения Почты. Замыкает тройку лидеров омский сортировщик Яна
Богер.

«Конкурс профмастерства — это уже традиционное и, пожалуй, одно из самых
ожидаемых мероприятий среди почтовых сотрудников в Омской области. Выявляя
лучших в профессии, мы стремимся поощрить талантливых и амбициозных сотрудников,
сделать их, своего рода, профессиональными героями, эталонами для подражания.
Отличительная черта победителей конкурса — не только знание специфики своей
работы, но и освоение цифровых почтовых новшеств, которые компания регулярно
внедряет в разных сферах деятельности. Так, например, почтальоны не только
доставляют на дом письменную корреспонденцию, но и обучают клиентов, как
пользоваться сайтом и мобильным приложением. В отделениях сотрудники не только
обслуживают клиентов лично, но и популяризируют дистанционные сервисы, такие как,
выдача и приём отправлений по QR-коду, «Предзаполненные и предоплаченные
отправления», зоны самообслуживания и т.д. Работа почтовых водителей также
цифровизирована. Сегодня они уже перешли от бумажных путевых листов и ручных
маршрутных журналов к интегрированным ИТ-платформам, системам контроля
ГЛОНАСС и мобильным приложениям для оперативной связи с сортировочным центром.
В МСЦ часть работы сортировщиков также автоматизирована. Теперь сведения об
отправлениях заносятся в информационную систему со скоростью одного клика», —
отметил директор УФПС Омской области Сергей Грачёв.

Победители регионального этапа конкурса награждены дипломами и призами от
профсоюза. Лучшие почтовые сотрудники представят Омскую область в
макрорегиональном этапе конкурса, который пройдёт в июле этого года в Екатеринбурге.
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